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Handlungsleitfaden Klimaanpassung im Personenverkehr

Handlungsleitfaden Klimaanpassung im Personenverkehr
Teilprojekt V1 — Anpassungsstrategien im Personenverkehr;
besonders im Ausbildungs- und Berufsverkehr

Der Klimawandel wird den gesamten Personenverkehr betreffen. Schon heute ist Verkehr wetterabhangig und
bei unglinstigen Wetterlagen kommt es zu relevanten Beeintrachtigungen. Bekannt sind etwa Stérungen im
Schiiler- und Berufsverkehr an schneereichen Tagen, bei Sturm, Starkregen oder Hitze. Die Zunahme solcher
Zustande stellt bislang noch ungeklérte Fragen, sowohl was die mdglichen Verhaltensénderungen als auch die
gebotene Anpassung des gesamten Verkehrssystems und Verkehrsmanagements betrifft. Im Rahmen des
KLIMZUG-Teilprojektes V1 konnten Erkenntnisse darliber gewonnen werden, welchen Einfluss
Extremwetterlagen auf die Verkehrsteilnahme und die Verkehrsmittelwahl haben, welchen Verbesserungsbedarf
die Verkehrsteilnehmer sehen und welche Malnahmen im Rahmen der Klimaanpassung daher notwendig
erscheinen. Zudem wurde eine Infrastrukturanalyse durchgefiihrt.

Ziel des Teilprojektes V1 war es, im Rahmen der Daseinsvorsorge fiir die Bevolkerung Mobilitatsoptionen zu
gewahrleisten bzw. aufrechtzuerhalten und somit Abhangigkeiten im Alltag zu verringern. Eine vorrangige
Stellung in der Untersuchung des wetterabhangigen Personenverkehrs kam hierbei dem Ausbildungs- und
Berufsverkehr zu: Wahrend im Freizeitverkehr Gber die Durchfilhrung hierfiir notwendiger Ortsveranderungen
eher flexibel und situationsbedingt entschieden werden kann, muss ein reibungsloser Ablauf des Ausbildungs-
und Berufsverkehrs einer Region in jedem Fall gewahrleistet sein.

Neben der Auswertung von verschiedenen Verkehrsdaten wurde eine Befragung in der Region Nordhessen
durchgeflihrt, um einen tieferen Einblick in die wetterabhangigen Entscheidungsstrukturen der
Verkehrsteilnehmer sowie deren Bewertung des vorhandenen Angebots zu bekommen.

Die Analyse machte deutlich, dass sich besonders im OV ein Handlungsbedarf abzeichnet, da es bei bestimmten
Wetterlagen zu Beeintrachtigungen in der Nutzung kommt und sich die OV-Kunden im Falle von Stérungen
zudem nicht immer optimal informiert fihlen. Die mit dem Klimawandel einhergehenden Wetterereignisse werden
eher zu einer Starkung des MIV flihren. Es gilt also nicht zuletzt auch unter Zielen des Umweltschutzes und der
Nachhaltigkeit dieser Entwicklung entgegenzuwirken und entsprechend Anpassungsmaflnahmen flir den
Umweltverbund ins Zentrum der Aufmerksamkeit zu riicken. Extremwetterereignisse stellen vielfaltige
Anforderungen an die Verkehrsinfrastruktur dar, wie umfassend untersucht wurde. Der Begriff Infrastruktur ist
hier sehr weit gefasst und umfasst das gesamte wetterrelevante Angebot im Verkehrssektor. Dieses Angebot
wurde in der Region Nordhessen bezogen auf alle Verkehrsarten (auler Flug- und Schiffsverkehr) erfasst und
auf wetterabhangige Nutzungseinschrankungen hin analysiert. Nach dieser Untersuchung zeichnen sich
durchaus einige Vulnerabilitdten der Verkehrsinfrastruktur deutlich ab. Das KLIMZUG-Teilprojekt V1 zeigt auf,
dass der Verkehrsbereich keinesfalls ohne nennenswerte Klimaanpassungsmafinahmen auskommt. So filhren
im Durchschnitt mildere Winter keinesfalls zu giinstigeren Verhaltnissen im Stralenverkehr, vielmehr ist etwa
durch einen zu erwartenden haufigeren Frost-Tau-Wechsel mit starkeren Schéden der Straleninfrastruktur zu
rechnen. Auch fiir den OV konnte aufgezeigt werden, dass es zu vielféltigen Stérungen des Angebots kommen
kann, die zu Problemen im Ablauf fihren und etwa im Schienenverkehr durch den Abbau von Ausweichstellen
verscharft werden kdnnen. Bei den analysierten und im Alltag bereits erkennbaren Beeintrachtigungen handelt es
sich haufig um Einzelfélle, die mitunter nicht besonders dramatisch erscheinen. Deutlich werden jedoch
Beeintrachtigungen, die insbesondere durch nicht immer sofort offensichtliche Folgeprobleme oder auch ein
zeitliches Aufeinandertreffen von Vorféllen verscharft werden konnen. Das Teilprojekt V1 hat daher im Rahmen
seiner Untersuchung immer wieder Kostenaspekte thematisiert und insbesondere fiir
KlimaanpassungsmaRnahmen im OV detaillierter aufgefiihrt. Aus der Analyse der Vulnerabilitaten der
Verkehrsinfrastruktur sowie der Untersuchung von Verhaltensaspekten im Personenverkehr, in Zusammenhang
mit dem Klimawandel, ergeben sich Handlungsnotwendigkeiten flir Kommunen oder verschiedene Akteure, die
im Rahmen eines MalRnahmenkatalogs zusammengefasst wurden. Bei diesem kann es sich selbstverstandlich
nicht um einen auf jede Region Ubertragbaren Leitfaden mit einem entsprechenden Anspruch auf Vollstandigkeit
handeln. Der Klimawandel wird sich regional unterschiedlich auswirken und trifft zudem vor Ort auf verschiedene
Ausgangsbedingungen. Grundsatzlich wird immer abzuwégen sein, welches Verkehrsangebot im Rahmen der
Daseinsvorsorge unter Aspekten der Finanzierbarkeit, sozialen Gerechtigkeit sowie der Umweltschutzziele in
einer Region geboten werden soll bzw. kann und welche Klimaanpassungsmalnahmen in diesem Rahmen eine
Beriicksichtigung finden miissen.
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Schwerpunkt | Erkenntnisse

Wege * Ausbildungs- und Berufswege weisen im Vergleich zu Freizeitwegen eine geringere
Wetterabhangigkeit auf. Bei Ausbildungs- und Berufswegen handelt es sich um nicht
disponible Wege. Gerade bei diesen Wegezwecken, die mit entsprechenden Verpflichtungen
im Alltag einhergehen, ist ein zuverlassiger Ablauf und eine entsprechende Informationspolitik
bei wetterabhangigen Stérungen von grolRer Bedeutung.

Altere Menschen * Besonders altere Menschen sind durch Extremwetterereignisse in ihrer korperlichen
Leistungsfahigkeit und Mobilitat beeintrachtigt.

MIV * Der Klimawandel begiinstigt eine Starkung des Motorisierten Individualverkehrs (MIV).

Radverkehr * Der deutlichste Einfluss von Extremwetterereignissen liegt beim Fahrradverkehr vor.

oV *  Es besteht insbesondere beim Offentlichen Nahverkehr (OV) Handlungsbedarf im Rahmen
der Klimaanpassung.

Stérungen ¢ Windbruch und Windwurf sind die haufigste Ursache flir Stérungen und Netzausfalle, sowohl
im Bereich der Straflen als auch im Eisenbahnverkehr.

Schaden * Haufige Frost-Tau-Wechsel im Winter schadigen Asphaltdecken erheblich.

Tabelle 1: Erkenntnisse der Untersuchungen

2 MaRnahmenkatalog zur Anpassung an den Klimawandel im Personenverkehr

Die Untersuchungen haben gezeigt, dass es durchaus einen vielfaltigen Anpassungsbedarf im Personenverkehr
in der Region Nordhessen gibt. Aus diesem Grund wurden im Projekt nun notwendige
Klimaanpassungsmalnahmen abgeleitet. Diese Manahmen sollen einen Beitrag zu resilienteren
Versorgungsstrukturen leisten und verhindern, dass der OV als Teil des Umweltverbundes an Attraktivitat
einbuft.

Bei der folgenden Auflistung von notwendigen Klimaanpassungsmafnahmen kann es sich, wie bereits oben
erwahnt, selbstverstandlich nicht um einen Leitfaden mit einem Anspruch auf Vollstandigkeit handeln. Es werden
hier jedoch viele zentrale Anpassungsbereiche mit entsprechenden Malnahmen aufgefiihrt, die auch fiir andere
Regionen eine Relevanz haben. Bei diesen handelt es sich sowohl um ,harte®, investive sowie um sogenannte
,weiche* Malnahmen. Grundsétzlich muss berlcksichtigt werden, dass sich der Klimawandel in Regionen
unterschiedlich auswirken wird und diese zudem unterschiedliche Ausgangsbedingungen (in Bezug auf das
Verkehrsangebot, die Topographie etc.) aufweisen. Eine der erarbeiteten Klimaanpassungsmafnahmen wurde
exemplarisch zum Ende des Projektes im Werra-Meiiner-Kreis umgesetzt.
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Foto 1: Kasseler Tram (J. C. Otto)
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2.1 Konkrete Handlungsempfehlungen fiir den Motorisierten Individualverkehr

Ein Handlungsschwerpunkt im Bereich des Motorisierten Individualverkehrs ist die Aufrechterhaltung und
Ausweitung bestehender Betriebsdienste sowie die Koordination dieser untereinander. Weitere Handlungsfelder
konnen sowohl das Stralennetz in seiner Gesamtheit als auch einzelne punktuelle Eingriffe betreffen (siehe
Tabelle 2).

Schwerpunkt Konkrete HandlungsmaRnahmen

Betriebsdienste * Aufrechterhaltung und Ausweitung bestehender Betriebsdienste sowie die Koordination dieser
untereinander.
Baume und Alleen * RegelmaRige Baumkontrolle und Baumpflege im Umfeld von Bundes-, Landes- und

KreisstralRen in Bezug auf Windbruch und Windwurf. Hierbei sollte die bestehende
Zusammenarbeit zwischen Naturschutz, Forstbehdrden und Amtern fiir StraRen- und
Verkehrswesen intensiviert werden. StraRenbegleitende Baumbestande miissen berpriift und
gesichert werden. Alleen, insbesondere solche, die der Beschattung begleitender Rad- und
FuRwege dienen, sollten erhalten werden.

Graben und Ablaufe * RegelmaRige Kontrolle und Reinigung von Stralengraben und Wasserablaufen um
Uberschwemmungen, Hangabgénge und Erdrutsche zu vermeiden.

Hange » Steile Hange kdnnen mit Netzen oder Mauern gesichert werden. Im Zweifelsfall muss die
Erdstatik gepriift werden.

Briicken * RegelmaRige Kontrolle von Briickenbauwerken.

Umleitungen » Bei Sperrungen von Streckenabschnitten sollten Betriebsdienste eindeutige
Umfahrungsstrecken ausweisen.

Schnee und Eis * In den Wintermonaten muss das Raumen bzw. Streuen der wichtigsten

Verkehrsverbindungen vor dem Beginn des Berufsverkehrs erfolgen. Hiermit sind auch die
Radwege sowie Zugéange und Verkehrswege fiir den OV gemeint.

Reparaturen » Zeitnahe und hochwertige Reparatur von Oberflachenschaden ist wichtig fiir die langfristige
Sicherung der Stralkeninfrastruktur, weshalb eine Verlagerung von Finanzmitteln, von Neubau
zu Erhalt, notwendig ist. Die Reinigung der Straflen von Moos und Laub ist relevant fiir die
Sicherheit. Die Erneuerung alterer, temperatur- und lastempfindlicher Asphaltdecken — aber
auch Priifung neuerer, zu wenig elastischer Asphaltdecken — wird empfohlen.

Tabelle 2: HandlungsmaBnahmen fiir den Individualverkehr

2.2 Konkrete Handlungsempfehlungen fiir den Offentlichen Verkehr

Wie die Untersuchungen ergeben haben, gibt es einen vielfaltigen Klimaanpassungsbedarf im Offentlichen
Nahverkehr, zu dem im Folgenden konkrete MaRnahmen (siehe Tabelle 3) aufgefiihrt werden. Es zeigte sich,
dass es nicht nur in der Region Nordhessen bei der Ausstattung von Haltestellenanlagen deutliche Unterschiede
im Klimaanpassungsbedarf gibt. Bei der Betrachtung des Wetterschutzes sind verschiedene Ausstattungsstufen
erkennbar, die von Haltestellen ohne jegliche Schutzvorrichtungen bis hin zu Haltestellenanlagen mit
abgeschlossenen Wartehallen reichen. Das KLIMZUG-Teilprojekt V1 spricht sich fiir eine Definition von
Mindeststandards in Bezug auf Klimaanpassungsaspekte von Haltestellenanlagen aus. In den letzten Jahren
wurden Wartehallen im Offentlichen Nah- und Regionalverkehr haufig transparent gestaltet. Diese moderen
Haltestellenanlagen werden von den Kunden mit Bezug auf eine helle, freundliche Atmosphare und die
Maglichkeit, das Umfeld sehen zu kénnen, sehr positiv bewertet. Jedoch sollte bei der Gestaltung des Daches
dieser Wartehallen darauf geachtet werden, dass ein entsprechender Schutz vor direkter Sonneneinstrahlung
gewahrleistet ist. Dieser kann durch verschiedene schattenspendende Elemente sowie durch Nachrlstungen mit
verschiedenen Sonnenschutzfolien an Glasdachern erreicht werden. Das Teilprojekt V1 hat im Herbst 2011
exemplarisch eine klimaangepasste Nachriistung an zwei Haltestellenanlagen im Werra-Meiner-Kreis
durchgeflihrt. Fiir die Gewahrleistung des Sonnenschutzes wurden die transparenten Glasdécher mit
unterschiedlichen Sonnenschutzfolien beschichtet (siehe Foto 2 und Foto 3). Die dunkle Folie reflektiert 90 %
und die weifle Folie rund 95 % der Warmestrahlung.

Die Kosten fiir kundenfreundliche und klimaangepasste Ausstattungen variieren sehr stark, da die Mdglichkeiten
von Nachriistungen einzelner Haltestellenmodule bis hin zur Anschaffungen neuer Haltestellenanlagen reichen.
Die Klimaanpassungsaspekte des Teilprojektes V1 (fester und rutschsicherer Bodenbelag sowie Gewahrleistung
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eines entsprechenden Sonnenschutzes) wurden im Juli 2012 in den Leitfaden fiir die Antragstellung zur
Forderung von Haltestellenanlagen von Hessen Mobil aufgenommen.

Foto 2 Umrustungsmafsnahme Haltestelle Kre|skrankenhaus Foto 3: Urﬁ}atungsmaﬂname HaIteIIe Bahnhof in
Eschwege (C. Réhrig) Eschwege- Niederhone (C. Réhrig)

Die Klimatisierung von Fahrzeugen stellt einen weiteren zentralen Aspekt der Klimaanpassung dar und leistet
einen wichtigen Beitrag zum Attraktivitatserhalt des OV im Rahmen des Klimawandels. Zur Klimaneutralitat sind
unbedingt nur noch Klimaanlagen mit dem Kaltemittel CO2 zu verwenden. Durch eine entsprechende
Klimatisierung kann eine starke Warmebelastung der Kunden an Hitzetagen verhindert werden. In diesem
Zusammenhang ist zu berticksichtigen, dass in klimatisierten Fahrzeugen oft keine Méglichkeiten zur Liftung
mehr bestehen. Bei einem Ausfall der Klimaanlagen kann somit nicht mehr reagiert werden. Es ist daher im
Rahmen der Klimaanpassung anzuraten, dass auch in allen klimatisierten Fahrzeugen Liiftungsfenster oder —
klappen beibehalten werden. Diese kdnnten fiir den normalen Betrieb abschlieBbar sein, ermdglichen jedoch
einen notwendigen Luftaustausch im Fahrzeug, wenn die Klimatisierung in Ausnahmeféllen ausfallen sollte.

Es hat sich gezeigt, dass OV-Kunden durchaus Verstandnis fiir gelegentliche Stérungen und Ausfalle durch
extreme Wetterlagen haben. Besonders in landlichen Gebieten bedarf es einer Verbesserung der
Informationsiibermittlung in solchen Fallen, da die Taktdichten im OV hier in der Regel geringer sind und die
Installation von Dynamischen Fahrgastinformationssystemen (nicht zuletzt unter Kostenaspekten) nicht méglich
ist. Notwendig ist daher gerade hier eine umfassende Informationsplattform im Internet, auf die von den Fahrern
verschiedener Verkehrsunternehmen eines Verbundes zeitnah und ohne groRen Aufwand Anderungen in der
Bedienung eingespeist werden kénnen (entweder direkt oder (iber eine Zentrale) und die von den Kunden
kurzfristig zur Uberpriifung ihres Anschlusses aufgerufen werden kann. Informationen zu Stérungen des Ablaufs
oder Ausfallen missten von Personen, die Uber keinen Internetanschluss verfiigen (insbesondere altere
Menschen) oder denen dieser in einer konkreten Situation nicht zur Verfliigung steht (nicht alle Mobiltelefone
haben Internetanschluss) ebenfalls (iber eine Info-Telefonnummer erfragbar sein. Denkbar wéren ebenfalls
entsprechende Informationsdienste (iber das Mobiltelefone, durch die Personen fiir eine bestimmte Linie (flir die
sie diesen Dienst abonniert haben) automatisch und zeitnah tiber Stérungen und Ausfalle informiert werden.

Schwerpunkt | Konkrete HandlungsmaRnahmen

Haltestellen «  Uberdachung (nicht zu hoch angebracht) mit Schutz vor direkter Sonneneinstrahlung. Dieser
kann durch verschiedene schattenspendende Elemente sowie durch Nachriistungen mit
verschiedenen Sonnenschutzfolien an Glasdéchern erreicht werden.

» Seitenschutzvorrichtung vor Wind und Regen.

* Fester und rutschsicherer Bodenbelag.

Fahrzeuge * Klimatisierung von Fahrzeugen.
* Luftungsfenster und —klappen sollten beibehalten werden, um bei Ausfallen der Klimatisierung
einen notwendigen Luftaustausch in den Fahrzeugen zu ermdglichen.
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Schienenverkehr * Funktionierende Betriebsdienste sind elementar, um umgeworfene Baume und abgebrochene
Aste von Schienen zu entfernen, um Oberleitungen und Weichen zu enteisen und
Oberleitungsschaden zu reparieren sowie um Anlagen zu reinigen.

* Um Schienenverformungen bei Hitze zu vermeiden, sollten nach Neu- und Umbauarbeiten an
Schienen, diese in den ersten Tagen nur langsam befahren werden.

* Im DB Fernverkehr sollte eine praventive Reduzierung der Geschwindigkeit auf 200 km/h den
Schotterflug vermeiden kdnnen. Dieser hat in der Vergangenheit durch herunterfallendes Eis
zu erheblichen Fahrzeugschaden gefiihrt. Im DB Regioverkehr gehdren die
Winterfestmachung aller Fahrzeuge sowie der Einsatz von Enteisungsmitteln an Trittstufen
und Klapptritten zu den wesentlichen Mafinahmen.

Informationen * Verbesserung der Informationstibermittlung bei Ausfallen und Stérungen durch
Extremwetterlagen, insbesondere im landlichen Raum.

* Installation von Dynamischen Fahrgastinformationssystemen (DFI) an wichtigen Haltestellen.

Tabelle 3: HandlungsmaRnahmen fiir den Offentlichen Verkehr

2.3 Konkrete Handlungsempfehlungen fiir den Radverkehr

Da dem Radverkehr in Nordhessen von Seiten der meisten Verwaltungen derzeit noch nicht eine ahnlich hohe
Prioritat zugemessen wird, wie dem Autoverkehr oder dem Offentlichen Verkehr, besteht hier nur ein geringes
Problembewusstsein in Bezug auf witterungsbedingte Vulnerabilititen. Ein Ausfall von Radrouten durch Schnee,
Glatteis, Schmutz oder Uberflutungen wird als unvermeidliche Folge jahreszeitlicher (Extrem-)Wetterlagen
betrachtet. Um den Radverkehr als wesentlichen regionalen Verkehrstrager fiir alle Jahreszeiten zu etablieren
und eine geringere Abhangigkeit des Radverkehrs von Auswirkungen aufgrund Extremwetterlagen herzustellen,
mssten Anpassungsstrukturen an den Klimawandel fir diese Verkehrsart vielfach véllig neu aufgebaut werden.

Schwerpunkt Konkrete HandlungsmaRnahmen

Forderung * Allgemeine Forderung des Radverkehrs und Ausbau der Radwege.

» Sofern klassifizierte Stralen (Kreis-, Landes- oder Bundesstralken) Teil einer offiziellen
Radverkehrsverbindung sind, muss auf ihnen eine Geschwindigkeitsheschrankung fir den
MIV angeordnet werden. Dies gilt auch bei der temporéaren Nutzung als Umleitungsstrecke.
Die Geschwindigkeitsbeschrankungen sollten iberwacht werden.

» Kampagnen fiir eine angepasste Winterbereifung durchfiinren. Mit Spike-Reifen lasst sich
beispielsweise gefahrlos auf Eis und Schnee fahren.

Betriebsdienste » Beseitigung von Eisglatte und Schnee auf den wichtigsten Radrouten (Hauptverbindungen).

* RegelmaRige Reinigung von Radwegen, inshesondere in landlichen Gebieten, wo haufig
landwirtschaftliche Fahrzeuge auf den Radwegen verkehren und fiir Verschmutzungen
sorgen. Beseitigung von Schlagléchern. In Bereichen mit erhdhter Uberschwemmungsgefahr
(siehe Regionalplan) sowie erhdhter Bodenfeuchtigkeit ist die Verwendung von Asphalt- oder
Betondecken erforderlich.

* Bei Sperrungen z.B. durch Bauarbeiten miissen Umleitungsstrecken ausgewiesen werden.

Ausstattungen  Errichtung von Schutzhitten oder Rastanlagen in regelmaRigen Abstanden macht das
Radwegenetz auch bei unsicheren Wetterlagen besser nutzbar. Toiletten und
Trinkwasserstellen (Quellen) steigern die Attraktivitat des Radwegenetzes. Hinweisschilder
sollten auf die Entfernung solcher Angebote hinweisen.

* Errichtung von iberdachten Fahrradabstellanlagen oder Fahrradboxen an Bahnhéfen,
Busbahnhdfen, wichtigen Haltestellen und zentralen Einrichtungen.

* Inden Schulwegeplanen, wo Darstellungen die sichersten Wege zur Schule empfehlen,
missen Radverkehrswege und —anlagen auch aufgefiihrt werden. Zudem sollten (iberdachte
Fahrradabstellanlagen an allen Schulen zum Ausstattungsstandard gehéren.

Tabelle 4: HandlungsmaBnahmen fiir den Radverkehr
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24 Beriicksichtigung von Siedlungsdichte und Nutzungsmischung in der Stadt- und
Regionalplanung

In der KLIMZUG-Untersuchung wurde deutlich, dass sich unterschiedliche Vulnerabilitaten in Abhéngigkeit vom
Wohnumfeld ergeben. Personen, die in starker nutzungsgemischten, zentraleren Lagen ansassig sind, verfligen
grundsatzlich iber mehr Wahimdglichkeiten in Bezug auf das Verkehrsangebot sowie verschiedene
Versorgungseinrichtungen und damit kiirzere Wege zu vielen aufgesuchten Standorten ihrer Alltagsgestaltung.
Dementsprechend muss auch im Rahmen der Klimaanpassung der Bedeutung des Zusammenhangs zwischen
Verkehr und siedlungsstrukturellen Gegebenheiten Rechnung getragen werden und in der Stadt- und
Regionalplanung die Siedlungsdichte und eine Nutzungsmischung beriicksichtigt werden.

Dezentrale Versorgungseinrichtungen ,auf der griinen Wiese* sowie die Ausweisung von monofunktionalen
Wohngebieten in Randlagen sollten daher im Rahmen der Klimaanpassung vermieden und nicht nur unter
Umwelt- und Klimaschutzaspekten, sondern auch im Interesse einer Klimaanpassung ein attraktives OPV-
Angebot bereitgestellt werden.

Foto 4: Monofunktionales Whngebiet im Schwalm-Eder-Kreis (C. Rohrig)

2.5 Beriicksichtigung der Bediirfnisse alterer Menschen als eine besonders vulnerable
Bevélkerungsgruppe

Bei der Bereitstellung eines Verkehrsangebots und der Durchsetzung von KlimaanpassungsmaRnahmen miissen
insbesondere die Anforderungen und (korperlichen) Grenzen besonders vulnerabler Bevélkerungsgruppen
beriicksichtigt werden. Neben kleinen Kindern (die vor Hitzebelastungen geschiitzt werden miissen) stellen altere
Menschen eine Bevdlkerungsgruppe dar, deren Bedlirfnisse eine besondere Beriicksichtigung erfahren sollen.
Diese Gruppe sollte daher etwa in Fahrgastbeiraten von Nahverkehrsunternehmen entsprechend vertreten sein
und in Diskussions- und Entscheidungsprozesse zu einem, am Nutzer orientierten Verkehrsangebot
eingebunden werden. Fir die Gewahrleistung einer entsprechenden Interessensvertretung konnen zudem u.a.
Seniorenheime und —verbande oder Seniorenbeauftragte in Stadten und Kommunen einbezogen werden. Bei der
Vermittlung des OPNV-Angebots - der reguléren Abfahrtszeiten von Bus und Bahn, des AST oder gar
besonderer Angebote, wie eines Senioren-Einkaufsbusses - sollten gezielt verschiedene Medien ausgewahit
werden (Zeitung, Gemeindeblatter, Radio-Spots), um die Gruppe éalterer Menschen zu erreichen.

Der vollstandige Projektbericht kann bei der Universitat Kassel angefordert werden.
Ansprechpartner: Fachgebiet Integrierte Verkehrsplanung / Mobilitatsentwicklung

Prof. Dr.-Ing. Helmut Holzapfel Dipl.-Ing. Carolin Réhrig
Fon: 0561-804-3223 Fon: 0561-804-3895
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